
1. KONU ve AMAÇ : 
 
İstanbul Havalimanı’nda güncel SOS - Acil Durum Hattı numaralarının duyurulması ve kullanımı              
konusunda bilgilendirme amacıyla hazırlanmıştır. 
 
2. KAPSAM ve YÜRÜRLÜK : 
 
İstanbul Havalimanı kullanıcılarını kapsar ve aksi belirtilmedikçe yürürlükte kalır. 
 
3. GİRİŞ : 
 
Havalimanında çalışan tüm personelin yaralanma, yangın, güvenlik sorunu, kaza gibi acil             
durumlarda, Acil Durum Hattı numarasını arayarak acil durumunun türüne göre ilgili birime        
haber vermeleri hızlı müdahale ve aksiyon alınması açısından önem arz etmektedir. 

 

 
4. UYGULAMA ESASLARI : 

Sayfa 1/1 

İstanbul Havalimanı’nda meydana gelebilecek acil durumlarda 444 1 442 numaralı Acil 
Durum Hattı aranarak önce 0 (sıfır) tuşlanmalı ve hemen ardından acil durumun         
türüne göre  1 İlk Yardım,  2 Yangın,  3 Polis,  4 Kaza ilgili kodlarından biri tuşlanmalıdır. 
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