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IS SUREKLILIGI POLITIKASI

IGA Havalimani isletmesi A.S. olarak istanbul Havalimani'nda Stratejik Hedeflerimiz
dogrultusunda gercgeklestirmekte oldugumuz tum faaliyetlerdeki hizmetlerin ve kritik is
sureglerinin devamuiligini, kesintisiz surdurulebilmesini, yasal ve duzenleyici mercilere
ve uguncu kisilere olan sorumluluklarin yerine getirilmesinin devamliligini saglamak
uzere,

ols Surekliligi hedeflerini belirlemek icin ¢cergeve saglamayi,

olis Surekliligi Yonetim Sisteminin kurulusun amacina uygun olarak isletilmesini
saglamayi,

« is Siirekliligi Yonetim Sisteminin siirekli iyilestirilmesini saglamayi,

* Yerine getirmekle yukumlu oldugumuz sektorel gerekliliklere uymayi,

. ilgili i¢c ve dis paydas ve tedarikgilerle is surekliligi iletisimini ve koordinasyonunu
saglamayi,

« istanbul Havalimani Acil Durum Miidahale Plani siireci ile uyumlu hareket etmeyi,
» Operasyonun devamliligi icin kaynak tahsis etmeyi,

 Sirket varliklarini en iyi sekilde koruma altina alinmasini saglamayi,

o Kritik is sureglerini tanimlamayi,

 Kritik is sureclerinde kesinti yaratacak kritik faaliyetleri, ¢alisanlari, ekipmani,
altyapiyi, tesisleri, sorumluluk alanlarini tanimlamayi, guncellemeyi ve yedeklemeyi,
* Kritik is surecglerinde kesinti yaratacak riskleri, senaryolari ve bu risk ve senaryolarin
olasi etkilerini kurumsal risk yonetimi kapsaminda tanimlamayi,

» Herhangi bir kesinti aninda faaliyetlerin surdurulebilir olmasini veya zamaninda
kurtarilmasini saglamak uzere operasyonel, finansal, yasal ve itibari olumsuz etkileri
analiz etmeyi,

» Bu analizlere dayanarak ve olumsuz etkileri aza indirecek kurtarma stratejileri ve
onlemleri gelistirmeyi,

» Herhangi bir kesinti sonrasinda is sureglerinin en hizli sekilde devreye girmesini
saglamayi,

e Bu amacla is kurtarma ekiplerini olusturmayi,

» Senaryo ve kurtarma stratejilerinin gegerliligini test etmeyi,

» Gerekli egitimlerin alinmasini saglamayi,
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